
Über uns
QMETHODS ist ein im europäischen 
Raum agierendes IT-Beratungs-
unternehmen mit Hauptsitz in Berlin. 
Der Tätigkeitsschwerpunkt ist die 
Beratung und operative Unterstützung 
von IT-Unternehmen und IT-
Abteilungen in Unternehmen der 
Branchen Logistik, Finanzen, 
Telekommunikation, Handel, Fernseh
& Rundfunk und dem öffentlichen 
Dienst.

Was wir Ihnen bieten
Das Dienstleistungsangebot von 
QMETHODS umfasst den gesamten 
IT-Lebenszyklus Ihrer Produkte und 
Dienstleistungen. Dazu gehören IT-
Strategie, Qualitäts- und Prozess-
management, Change Management, 
Projektmanagement, Anforderungs-
management, Software Analyse & 
Design, IT Service Management und 
Qualitätssicherung & Test.

Kontakt
QMETHODS 
Business & IT Consulting GmbH
Stargarder Straße 10 
10437 Berlin 

T: +49 (30) 22 19 86 51 
F: +49 (30) 22 19 86 53 
E: info@qmethods.com
I:  http://www.qmethods.com

B U S I N E SS  &  I T  CO N S U L T I NG
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Seminarangebot
Identifikation von Anforderungen und 
Änderungsmanagement
Anforderungen in Form eines Lasten- oder Pflichtenheftes sind die ersten Arbeitsergebnisse 
eines Softwareentwicklungsprojektes. Da diese die Basis für alle folgenden Arbeitsergebnisse wie 
bspw. Aufwandsschätzung, Projektplanung, Softwaredesign/-code und Testfälle hat, ist die 
Qualität der Anforderungen ein entscheidendes Kriterium für den Projekterfolg.

Zielgruppe
Fachabteilungen, Produktmanager: 
Lastenheft
Anforderungsmanager: Lastenheft, 
Pflichtenheft, Change Requests, 
nicht-funktionale Anforderungen
Projektleiter: Pflichtenheft
Enterprise Architekten: IT-Masterplan
Qualitätssicherung: Abnahmekriterien, 
nicht-funktionale Anforderungen

Ziele
In diesem Seminar erhalten Sie einen Überblick 
über Strategien, Methoden und Techniken des 
Anforderungsmanagements (AM). 

Auf Basis von Praxisbeispielen und mit einem 
Übungsanteil von 50% wird dieses Basiswissen 
für jeden Teilnehmer erfahrbar und somit im 
eigenen Arbeitsumfeld wiederholbar. 

Inhalte
Motivation für und Einsatzszenarien von Anforderungen

– von der Herausforderung zu sagen was man möchte
– Kosten- und Nutzenbetrachtung von Anforderungen
– Anforderungsmanagement im Software-Life-Cycle

Identifikation und Definition von Anforderungen
– die Qualitätseigenschaften einer Anforderung
– Identifikation von Anforderungen auf Basis von 

Anwendungsfällen
– die Definition und Bewertung (Risiko, Priorität) von 

Anforderungen
– der Einsatz von Sprachschablonen
– die oft vergessenen nicht-funktionale Anforderungen 

(Performance, Sicherheit etc.)
– Ermittlung und Darstellung von Abhängigkeiten 

zwischen Anforderungen
– die Bedeutung Glossar und Domänenmodell
– Qualitätssicherung von Anforderungen

Management von Anforderungen und deren Änderungen
– Change- und Risikomanagement
– Traceability als Basis für eine Projektsteuerung

Werkzeuge im Anforderungsmanagement
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– Marktübersicht
– Vorgehensweise und Bewertungskriterien für eine 

Evaluation

Organisatorisches
Referent: Matthias Scholze

Dauer: 2 Tage

Ort: Berlin, Nürnberg oder in Ihrem Unternehmen als interne Schulung

Info: Es ist erwünscht, dass die Seminarteilnehmer ihre eigenen Problemstellungen in das 
Seminar einbringen, um diese in den Übungen gemeinsam zu bearbeiten.

Anforderungen ► identifizieren ► definieren ► verwalten
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